[image: image1.jpg]Palveluyhdistys Kase






MT-NAVIGAATTORI

Mielenterveys- ja päihdeasiakkaiden psykososiaalisen tuen ja kuntoutuksen toiminta- malli asiakkaan asemaa vahvistaen

HANKESUUNNITELMA 2010 – 2012

Projekti toteutetaan kumppanuushankkeena Kaarinan Vanhusten Palvelukeskuksen säätiön kanssa. Kohderyhmänä ovat kaikki aikuiset mielenterveys- ja päihde-

ongelmaiset henkilöt. Kumppanuushankkeella saavutetaan huomattavia etuja vertais-

toimijoiden ja tukihenkilöiden koulutuksen ja työnohjauksen, parityöskentelyn, tiedotuksen sekä projektin seurannan ja arvioinnin suhteen.

Projektia hallinnoi Palveluyhdistys Kaseva ry. Tärkeä yhteistyökumppani on Kaari-

nan Hyvinvointipalvelujen mielenterveys- ja päihdeyksikkö Vintti. Projektissa koros-

tetaan asiakaslähtöisyyttä, vertaistukea ja palveluohjausta.

Kaarinan ja Piikkiön yhdistyminen vuoden 2009 alussa 30 000 asukkaan Kaarinan

kaupungiksi ja Halikon sairaalan toimintamuutokset ovat lisänneet avohuollossa olevien mielenterveys- ja päihdeasiakkaiden määrää ja pitkäaikaisen tuen tarvetta syrjäytymisen ehkäisemiseksi ja raskaampien palvelujen käytön välttämiseksi. 

Hankkeen taustaa

Vanhasen II hallituksen terveyden edistämisen politiikkaohjelmassa todetaan, että kansalaisjärjestöillä on tärkeä rooli vertaistuen antajina, yhteisöllisyyden vahvistajina ja uusien toimintamallien kehittäjänä. Järjestöjen merkitys on kasvanut julkisen palvelujärjestelmän kumppanina. 
Mieli 2009 – työryhmän ehdotuksissa mielenterveys- ja päihdetyön kehittämiseksi vuoteen 2015 (Sosiaali- ja terveysministeriön selvityksiä 2009:3) linjataan keskei-

seksi tavoitteeksi matalakynnyksinen yhden oven periaate hoitoon tultaessa sosiaali-

ja terveyskeskuksessa sekä yhdistettyjen mielenterveys- ja päihdeavohoitoyksiköi-den perustaminen. Kaarinassa on vuoden 2009 alussa aloittanut toimintansa edellä

kuvattu yksikkö Vintti osana kaupungin hyvinvointipalveluja.

Em. työryhmän ehdotus numero 3 painottuu kokemusasiantuntijoiden ja vertais-

toimijoiden ottamiseen mukaan mielenterveys- ja päihdetyön suunnitteluun, toteuttamiseen ja arviointiin.  Yhdistyksen kohtaamispaikka Kasevan Kiesin asiakkaista 90 % on mielenterveyskuntoutujia. Vuonna 2008 päättyneessä Poiju-projektissa asiakkaat olivat kaksoisdiagnoosiasiakkaita. Yhdistyksellä on näin ollen paljon tietoja, taitoja ja valmiuksia koordinoida vertaistoimintaa ja kehittää kokemuskouluttajatoimintaa.

Työryhmän ehdotus numero 13 edellyttää panostusta ikääntyvien mielenterveys- ja päihdeongelmien ehkäisyyn, hoidon varhentamiseen ja tehostamiseen muun muassa kehittämällä ikääntyville sopivia hoitomuotoja. Kaarinan Vanhusten Palvelu- keskuksen säätiöllä on vuosien kokemus työskentelystä ikäihmisten kanssa. Säätiön henkilöstöä on koulutettu mielenterveys- ja päihdeongelmien varhaiseen havaitsemi- seen sekä ikäihmisten tukemiseen elämän muutosvaiheissa mm. leskeytymisen tai vaikean sairauden kohdatessa. 
Elämänkaaren loppuvaiheessa moni vanhus tarvitsee erityistä tukea myös suku- polvien välisten pulmien ratkaisemiseen. Eletyn elämän käsittelemättömät asiat, erilaiset pelot, turvattomuus ja yksinäisyys voivat aiheuttaa ikäihmisille mielen-terveydellisiä ongelmia, joihin saattaa liittyä myös alkoholin käyttöä.
Työryhmän ehdotus numero 8 kehottaa kuntaa koordinoimaan nykyistä tehokkaam-

min julkiset, kolmannen sektorin ja yksityissektorin palvelut toimivaksi palvelukoko-

naisuudeksi. Yhdistyksellä ja säätiöllä on hyvät yhteistyösuhteet Vintti-yksikön johdon ja työntekijöiden kanssa, joten valmiudet kehittämistyölle kunnallisen toiminnan kanssa ovat olemassa.

Sosiaali- ja terveydenhuollon kansallisessa kehittämisohjelmassa 2008 – 2011 (KASTE) kahtena päätavoitteena ovat osallisuuden lisääntyminen ja syrjäytymisen väheneminen sekä hyvinvoinnin ja terveyden lisääntyminen ja hyvinvointi- ja terveyserojen kaventuminen. KASTE-ohjelman Länsi-Suomen alueellisen kehittämistoiminnan suunnitelman mukaan vuoden loppuun mennessä työstetään päihde- ja mielenterveyspalveluiden parantamiseen tähtäävää suurhanketta. MT-navigaattori-projektista on tiedotettu em. hanketta työstävälle projektipäällikölle,
joka ilmoitti yhteistyön kiinnostavan. Asiasta ollaan edelleen yhteydessä.
Asumispalvelusäätiö ASPA suoritti yhdistyksen aloitteesta vuonna 2007 Kaarinassa, Piikkiössä ja Paimiossa kartoituksen vammaisten ihmisten ja mielenterveyskuntoutu- jien asumisen ja asumiseen liittyvien palveluiden tarpeesta. Tämän kartoituksen toi-

sena toimenpidesuosituksena oli, että em. kuntien alueelle perustetaan asumispalvelu-

yksikkö mielenterveyskuntoutujille. Sijoituspaikaksi ehdotettiin Kaarinaa. Hankkeen mahdollisesti toteutuessa tarvitaan asukkaille muutoksessa tukea yhteisöllisyyteen ja toisaalta tukea osallistumiseen syrjäytymisen ehkäisemiseksi. 
Halikon sairaalan geropsykiatrisen osaston toiminnan supistuminen on vaikuttanut paikallisten avohuollon palvelujen kysyntään myös ikäihmisten kohdalla.  Interven- tioiden tulee johtaa ikääntyvien kokonaisvaltaiseen tukemiseen, eli tarvitaan paikalli- sen toimija- ja palveluverkoston valmiutta. Kotihoidon jatkuvuus on erityisen merkityksellistä, kun ikääntyneen arjessa ilmenee mielenterveys- ja päihdeongelmien aiheuttamia toimintakyvyn ja selviytymisen puutteita.  

Asumispalveluihin siirtyvien ikäihmisten tueksi tarvitaan elämän muutosvaiheessa luottamukseen perustuvaa pitkäaikaista palveluohjausta ja tukea. Säätiö suunnittelee kohderyhmän asumispalvelujen laajentamista ryhmäkotimuotoisena palvelu- keskuksen yhteisöllisen ja virikkeellisen toiminnan yhteyteen.
Sosiaali- ja terveyspolitiikan strategiat 2015 (STM:n julkaisuja 2006:14) asiakirjassa
korostetaan hyvinvoinnin perustana väestön omatoimisuuden lisääntymistä, toiminta- kyvyn ja sosiaalisen hyvinvoinnin parantumista, syrjäytymisen vähentymistä sekä palvelujen saatavuuden parantumista.

Ikäihmisten palvelujen laatusuositus (STM:n julkaisuja 2008:3) asettaa ikääntyneiden palvelujärjestelmän tavoitteeksi ikäihmisten terveyden ja hyvinvoinnin lisäämisen sekä palvelujen laadun ja vaikuttavuuden parantamisen. 
Säätiön hankkeena vuosina 2001 – 2003 toteutettu ”Kokka – ehkäisevät kotikäynnit ikäihmisille” paneutui ikäihmisten kotona asumisen tukemiseen. Kokka-projektin tuloksia hyödynnettiin Kaarinan kaupungin käynnistäessä vuonna 2004 Ikäihmisten neuvolaa. Ehkäisevien kotikäyntien haaste on tavoittaa riskiryhmät. Tämä edellyttää moniammatillista ja -toimijaista yhteistyötä.

Kaarinan kaupungin mielenterveysohjelman vuosille 2006 – 2012 mukaan Kaarinaan on perustettu laaja-alainen mielenterveystyön kehittämisryhmä ja johtotason ohjaus-ryhmä, joka järjestää mielenterveysfoorumin vuorovuosin kuntalaisille ja ammatti-henkilöstölle. Ohjelmassa korostetaan erityisesti palveluohjauksen ja verkostoitumi-

sen merkitystä. Ohjausryhmän kokouksissa on tullut esille kaupungin mielenterveys-
ja päihdetyön kehittämisryhmien yhdistäminen. 
Varsinais-Suomen sairaanhoitopiirin strategian mukaan Psykiatrian tulosalueen tavoitteena on olla maamme avohoitoisin psykiatrista erikoissairaanhoitoa tuottava yksikkö vuoteen 2015 mennessä. Tähän tähtää myös psykiatristen vuodeosasto-paikkojen vähentäminen Halikon sairaalassa. Viikkokuntoutusosaston toiminta muuttuu kesään 2009 mennessä asteittain sairaalasta käsin tapahtuvaksi avohoito-toiminnaksi. Tämä kaikki lisää avohoitopalvelujen ja tukitoimien tarvetta omassa kunnassa.
Yhdistyksen vuonna 2008 päättyneessä Poiju-projektissa kehitettiin henkilökohtaista

palveluohjausta mielenterveys- ja päihdeasiakkaille ja mallinnettiin palveluohjaus-

prosessi. Saatuja hyviä kokemuksia voidaan hyödyntää myös tässä projektissa.

Kaarinassa on jo pitkään toiminut palveluohjauksen kehittämistyöryhmä sekä

palveluohjauksen opintopiirejä, joiden kautta vammais- ja vanhustyössä toimivia on koulutettu ko. työtapaan. Kouluttajina ovat olleet ja tulevat jatkossakin olemaan kaupungin vammais- ja vanhuspalvelujen työntekijät, esim. Ikäihmisten neuvolan ja omaishoidon palveluohjaajat sekä yhdistyksen ohjaaja.
Asiallisen tiedon välittäminen kohderyhmän sairauksista ja kuntoutumisesta sekä muista heidän elämäänsä liittyvistä asioista alan opiskelijoille vähentäisi ennakko-luuloja ko. sairauksia kohtaan ja lisäisi mielenkiintoa hoito- ja ohjaustyöhön. Paras 

tiedonvälittäjä on omakohtaisesti sairauden kokenut tai sitä läheisesti seurannut ihminen, joten kokemuskouluttajien verkoston luominen olisi tärkeää.

Mielenterveys- ja päihdeongelmat eivät koske vain itse sairastunutta, vaan ne vaikuttavat koko perheeseen ja lähipiiriin. Perheiden ja lähipiirin, samoin kuin itse sairastuneiden tukeminen vertaistoiminnan avulla lisää osallisuutta vahvistavia 

mahdollisuuksia ja voimavaraistaa henkilöitä.
Erityisesti ikäihmisten kohdalla on tärkeää antaa heidän lapsilleen ja muulle lähipiirille oikeaa tietoa suhtautumisesta mielenterveyden- ja päihdeongelmiin sekä niiden vaikutuksista vanhuksen käyttäytymiseen. Läheiset tarvitsevat tukea kanssakäymisessä sairastuneen kanssa, jotta pyrkimys mahdollisimman hyvään vanhuuteen todentuisi. 
Tarve projektille

Poiju-projektin aikana ja erillisissä keskusteluissa ja palavereissa Kaarinan mielen-

terveys- ja päihdepalveluista vastaavien sekä Kaarinan Vanhusten Palvelukeskuksen säätiön edustajien kanssa on tullut esille seuraavia kehitystarpeita:

- mielenterveys- ja päihdeasiakkaiden palveluohjauksellinen tukeminen arkipäivän

  asioissa pitkäkestoisella ja luottamukseen perustuvalla asiakassuhteella

- tuen antaminen myös ns. virka-ajan ulkopuolella, eli iltaisin ja viikonloppuisin
- asumiseen liittyvissä asioissa tukeminen

- psykososiaalisen kuntoutumisen tukeminen osallisuutta lisäämällä ja ehkäisemällä

  syrjäytymistä

- vertaistoiminnan koordinointi ja koulutuksen sekä työnohjauksen järjestäminen

- kokemuskouluttajaverkoston luominen, koulutus ja toiminnan koordinointi

- asiakkaiden perheiden ja lähipiirin kokonaisvaltainen tukeminen 

Projektin tavoitteet
Projektin tavoitteena on
- kiinteässä yhteistyössä em. mielenterveys- ja päihdeyksikkö Vintin sekä muiden
  asiakkaan tukemiseen liittyvien yhteistyötahojen kanssa auttaa ja tukea kohde-

  ryhmän asiakkaita henkilökohtaisella palveluohjauksella ja asiakkaan omassa
  toimintaympäristössä annettavalla avulla erilaisissa arkipäivän asioissa, asumiseen, 
  kuntoutumiseen ja toimintakyvyn säilyttämiseen liittyvissä kysymyksissä sekä 
  yhteiskunnallisen osallisuuden vahvistamisessa. Tukea ja toimintaa on mahdollisuus
  saada myös iltaisin ja viikonloppuisin. Kotona asumisessa ja kaikessa tukitoimin-

  nassa vahvistetaan asiakkaan asemaa oman elämänsä asiantuntijana.

- rekrytoida, kouluttaa ja työnohjata vertaistukihenkilöitä asiakkaiden tueksi ja ottaa

  vertaistoimijat mukaan palvelujen kehittämiseen

- rekrytoida, kouluttaa ja työnohjata kokemuskouluttajia toimimaan oppilaitoksissa
  sekä sairastuneen lähipiirin tukena
- vertaistoiminnalla tukea asiakkaiden perheitä ja lähipiiriä

- rekrytoida ja kouluttaa tukihenkilöitä sekä samalla lisätä kiinnostusta vapaaehtois-

  työhön 

- luoda yhteistyössä kaupungin mielenterveys- ja päihdeyksikön kanssa psyko-

  sosiaalisen tuen ja kuntoutumisen toimintamalli, jossa asiakkaan asemaa vahviste-

  taan palveluohjauksen ja palvelusuunnitelman kautta.

Projektin toteuttaminen
Projekti toteutetaan ajalla 1.4.2010 – 31.12.2012 kiinteässä yhteistyössä kaupungin mielenterveys- ja päihdeyksikkö Vintin kanssa. Toimintamalli pyritään juurruttamaan yksikön toiminnaksi projektin päätyttyä. Mielenterveys- ja päihdeyksikkö Vintin työntekijät (esim. asumisneuvoja, sosiaalityöntekijä ja almi-tiimi) antavat projektin
asiakkaille työpanoksensa osana omaa toimintaansa.

Projektille haetaan Raha-automaattiyhdistyksen projektiavustusta. Työntekijöiksi

palkataan kolme projektityöntekijää, joista kaksi toimii palveluohjaajina ja kolmannen työntekijän työpanos kohdistuu pääasiassa toiminnallisten ryhmien organisointiin ja toteuttamiseen. Kaikki osallistuvat projektin kokonaisvaltaiseen
kehittämistyöhön sekä sijaistavat toisiaan. Koulutuspohjana arvostetaan sosiaali- tai terveydenhuollon AMK-tutkintoa. Kolme projektityöntekijää mahdollistaa laaja-alaisen ja intensiivisen työskentelyn asiakkaiden kanssa.
Asiakkaat projektiin ohjautuvat mielenterveys- ja päihdeyksikön, Halikon sairaalan, Kaarinan mielenterveyskeskuksen, terveyskeskuksen, kotihoidon, aikuissosiaalityön ja seurakuntien sekä Ikäihmisten neuvolan kautta. Projektiin voi hakeutua myös omatoimisesti. 
Projektityöntekijät suorittavat etsivää työtä ns. piilossa olevien asiakkaiden löytämi- seksi mahdollisimman varhaisessa vaiheessa, jolloin kevyemmällä ohjaus- ja

neuvontatyöllä voidaan välttää raskaammat ja kalliimmat palvelut.
Projektista tiedotetaan aktiivisesti Kaarinassa toimiville järjestöille, mm. omakoti-

yhdistykset, Martat ja eläkeläisjärjestöt, yksityisille kotipalveluyrityksille, vammais- ja vanhusneuvostoille sekä seurakunnille ja pyritään sitä kautta saamaan aikaan aitoa kansalaisseurantaa varhaisen puuttumisen mahdollistamiseksi. 

Projektityöntekijät rakentavat luottamuksellisen suhteen asiakkaisiin ja ohjaavat

ja tukevat heitä asumiseen, asioiden hoitoon, vapaa-aikaan, osallistumiseen, harras-

tuksiin ym. kuntoutumiseen ja elämänhallintaan liittyvissä asioissa. Asiakassuhteet

tulevat olemaan pitkiä, mutta myös lyhyet palveluohjaukselliset tilanteet ovat mahdollisia. Tarpeen mukaan asiakkaille järjestetään erilaista ryhmätoimintaa, kuten depressiokouluja, voimaantumisryhmiä ja Senioripysäkkitoimintaa.

Asiakkaiden, heidän perheidensä ja lähipiirinsä tueksi rekrytoidaan ja koulutetaan

vertaistoimijoita, joiden asiantuntemusta hyödynnetään myös palvelujen suunnitte-

lussa ja kehittämisessä. Rekrytoidaan ja koulutetaan kokemuskouluttajia oppilaitok- siin sekä asiakkaiden lähipiirin tueksi.
Rekrytoidaan ja koulutetaan tukihenkilöitä asiakkaiden tueksi toimimaan heidän omissa toimintaympäristöissään osallisuuden lisäämiseksi. Erityisesti pyritään aktivoimaan äskettäin eläkkeelle jääneitä ja saamaan vapaaehtoistyö heidän yhdeksi

harrastusmuodokseen. Aloite tähän on tullut keskusteluissa kuntalaisten kanssa. 

Asiakkaiden omaisten ja lähipiirin tukemisessa sekä yleisölle suunnatussa tiedottami-

sessa tehdään yhteistyötä Omaiset Mielenterveystyön tukena Lounais-Suomen yhdistys ry:n kanssa vastavuoroisuusperiaatteella, eli ko. yhdistys voi käyttää tämän ja aikaisemmin toteutetun Poiju-projektin tietotaitoa ja toimintaa hyväkseen. 

Kaarinassa on useita asuinkeskittymiä, kuten itse keskusta, Hovirinnan lähiö, Littoi-nen ja entisen Piikkiön kunnan keskusta. Yhdistyksellä ja säätiöllä on toimipisteitä
useilla eri puolilla Kaarinaa, joten toiminnan alueellisuus tulee hyvin huomioiduksi.

Kaarinan keskustassa kohtaamispaikkana toimivat Kasevan Kiesi ja Hovirinnan palvelukeskus sekä Littoisissa Palvelutalo Värttinä, mutta myös muita kohtaamis- ja päivätoimintapaikkoja hyödynnetään ja niiden yhteistyötä pyritään lisäämään ja kehittämään. Lisäksi voidaan hyödyntää kaupungin omistaman Omaishoidon Tuki-

keskus Visiitin kuntosalin palveluja.

Yhteistyössä kaupungin mielenterveys- ja päihdeyksikön kanssa järjestetään palvelu-

ohjaajille matalan kynnyksen asiakastapaamismahdollisuuksia lähelle asiakasta.
Projektityöntekijöiden varsinainen toimitila tulee sijaitsemaan säätiön omistamassa

Hovirinnan palvelukeskuksessa. Sekä yhdistyksen että säätiön toimihenkilöiden monipuolinen tietotaito on myös tämän projektin käytettävissä.

Yhteistyökumppanit

Projekti toteutetaan kiinteässä yhteistyössä Kaarinan Hyvinvointipalvelujen vastuu-

alueen mielenterveys- ja päihdeyksikön kanssa. Muita tärkeitä yhteistyökumppa-

neita ovat Halikon sairaalan ja Kaarinan mielenterveyskeskuksen sekä vanhus- palvelujen samoin kuin aikuissosiaali- ja vammaistyön vastuualueiden työntekijät
sekä Kaarinan ja Piikkiön seurakunnat.

Vapaaehtoisten toimijoiden koulutuksessa yhteistyötä tehdään Kaarinan kaupungin Omaishoidon Tukikeskus Visiitin ja Ikäihmisten neuvolan kanssa.
Omaiset Mielenterveystyön tukena Lounais-Suomen yhdistys ry:n kanssa järjestetään

tiedotustilaisuuksia ns. suurelle yleisölle.

Turun ammattikorkeakoulu on yhteistyökumppanina laadunvarmistuksessa ja sen kautta pyritään saamaan opinnäytetöitä mm. tiedon saatavuudesta ja saavutetta-

vuudesta sekä projektin vaikutuksista asiakasryhmän arkeen. Varsinais-Suomen sosiaalialan osaamiskeskus Vasso Oy on yhteistyökumppanina projektin toiminnan etenemisen tiedotuksessa muille kunnille ja järjestöille.
Projektin seuranta ja arviointi
Projektille nimetään ohjausryhmä, joka kokoontuu säännöllisesti 6 – 8 kertaa vuodessa ja suorittaa alusta lähtien voimavaraistavaa arviointia (Fetterman D., 2001).
Mainitussa arvioinnissa projektille määritellään visio, tärkeimmät tavoitteet ja toiminnat, joiden toteutumista seurataan ja arvioidaan koko projektin ajan. Tavoitteet täsmentyvät ja seurantatieto hyödynnetään. Näin prosessiarviointi toimii palautteen ja ohjaamisen välineenä.

Asiakasryhmän suorittavan tason työntekijöistä kootaan reflektioryhmä, joka kokoon-

tuu kaksi kertaa vuodessa ja suorittaa arviointia sovitun struktuurin mukaan.

Projektityöntekijät suorittavat jatkuvaa itsearviointia. Asiakaspalautetta kerätään koko projektin ajan. Kaikki saatu palaute dokumentoidaan.

Projektin etenemisestä raportoidaan myös Kaarinan moniammatilliselle ja poikki-hallinnolliselle mielenterveystyön kehittämisryhmälle, jossa yhdistyksellä ja säätiöllä on alusta alkaen ollut edustajansa. Vanhuspalveluiden kehittämisryhmälle raportoi- daan hankkeen etenemisestä. Yhdistyksen ja säätiön hallituksille raportoidaan hankkeesta kaksi kertaa vuodessa.

Asiakkaiden elämänlaadun muutosta arvioidaan SF-36- elämänlaatumittaristolla

(Aalto A-M, Aro AR, Teperi J, Stakes tutkimuksia 101, 1999) ja DEPS-depressio-seulalla (www.masennustalkoot.fi)  tai vastaavilla. Ikäihmisten kohdalla mittarina voidaan käyttää strukturoitua haastattelututkimusta, RaVa -toimintakykymittaristoa ja GDS -depressioseulaa. 
Projektin tulokset
Projektin tuloksena

- syntyy julkisen ja kolmannen sektorin yhteistyön toimintamalli psykososiaalisen

  tuen ja kuntoutuksen järjestämiseksi siten, että asiakkaat ovat mukana toiminnan

  kehittämisessä palveluohjauksen ja palvelusuunnitelmien kautta

- kohderyhmän palvelujen koordinointi paranee ja toimijoiden yhteistyö lisääntyy

- muodostuu koulutettu vertaistoimijaverkosto, arviolta kymmenen henkilöä
- muodostuu koulutettu kokemuskouluttajaverkosto, arviolta viisi henkilöä
- muodostuu koulutettu tukihenkilöverkosto, arviolta kymmenen henkilöä
- päivätoiminta- ja kohtaamispaikkojen yhteistyö lisääntyy. Yhteiset kokoontumiset
  neljä kertaa vuodessa. Keskinäinen tiedotus paranee.

- asiakkaiden elämänlaatu paranee ja osallisuus lisääntyy

Projekti tuo Kaarinaan olemassa olevien palvelujen koordinoinnin ja kohentaa eri toimijoiden yhteistoimintaa mahdollisesti yli kuntarajojenkin sekä juurruttaa palvelu-
ohjauksellista työtapaa mahdollisimman laajasti. Näin ollen hankkeesta on hyötyä pitkään sen päättymisen jälkeenkin. 

Projektin juurruttaminen
Projektia on suunniteltu ja se toteutetaan kiinteässä yhteistyössä kaupungin mielen- terveys- ja päihdeyksikön kanssa. Toiminta pyritään juurruttamaan ko. yksikön toimintamalliksi, missä jatkossakin hyödynnetään kolmannen sektorin palveluja.
Palvelujen koordinoinnin avulla tietoisuus eri toimijoista ja toiminnoista lisääntyy ja jää pysyvästi käyttöön.

Palveluohjauksellinen työtapa juurrutetaan asiakkaiden lähityöntekijöiden työtavaksi koulutuksen ja opintopiirien avulla. Tässä ovat kouluttajina myös kaupungin vanhus- ja vammaispalvelujen työntekijät, kuten esimerkiksi Ikäihmisten neuvolan ja omais-

hoidon palveluohjaajat. Aikuisikäisten mielenterveys- ja päihdetyötä tekeviin toimintayksiköihin valmennetaan tutorverkosto, jossa toimivat pitävät työtapaa yllä
omissa yksiköissään ja toimivat yhdyshenkilöinä muiden vastaavien toimijoiden kanssa. Opintopiirit jatkuvat kaupungin työntekijöiden vetäminä projektin jälkeenkin.
Projektin aikana järjestetään avoimia koulutustilaisuuksia sekä ammattihenkilöstölle että myös yleisötilaisuuksia liittyen mielenterveys- ja päihdeasiakkaiden tueksi tehtävään työhön. Tämä tapahtuu yhteistyössä Omaiset Mielenterveystyön tukena Lounais-Suomen yhdistyksen kanssa. Yhteistyö jatkuu projektin jälkeenkin. Tätä kautta levitetään projektissa hyväksi koettuja toimintatapoja.

Vertaistoimijat, tukihenkilöt ja kokemuskouluttajat jatkavat toimintaansa myös projektin jälkeen saaden tarvittavan tuen kaupungilta tai yhdistykseltä ja säätiöltä. Ryhmät kokoontuvat yhdistyksen ja säätiön toimitiloissa toimintasuunnitelmiensa mukaisesti.
Kaarinan kaupungin, Palveluyhdistys Kaseva ry:n ja Kaarinan Vanhusten Palvelu-keskuksen säätiön johtavien virka-, toimi- ja luottamushenkilöiden kanssa käynnis-tetään hankkeen edetessä keskustelu toimintojen jalkauttamisesta ja juurruttamisesta

projektin päätyttyä.

Lehtiartikkelien ja loppuraportin kautta toimintamallia levitetään laajemmalle.

Kaarinassa toukokuun 19. päivänä 2009 
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